В соответствии со статьей 95.2 «Независимая оценка качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность» ФЗ № 273 от 29.12.2012 «Об образовании в Российской Федерации» и на основании решения Общественного совета по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, в ГБОУ лицее № 419 в 2015-2016 учебном году было проведено анкетирование получателей образовательных услуг. 
Результаты анкетирования приведены ниже:

1. КАК БЫ ВЫ В ЦЕЛОМ ОЦЕНИЛИ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ И ВЕЖЛИВОСТЬ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ?  
	№п/п
	Вариант ответа
	%

	1. 
	Положительно или скорее положительно
	92,25

	2. 
	Затрудняюсь ответить
	4,05

	3. 
	Скорее отрицательно или отрицательно
	3,69



2. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КОМПЕТЕНТНОСТЬЮ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ?
	№п/п
	Вариант ответа
	%

	1. 
	Положительно или скорее положительно
	89,29

	2. 
	Затрудняюсь ответить
	7,01

	3. 
	Скорее отрицательно или отрицательно
	3,69



3. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКИМ ОБЕСПЕЧЕНИЕМ ОРГАНИЗАЦИИ?
	№п/п
	Вариант ответа
	%

	1. 
	Положительно или скорее положительно
	85,97

	2. 
	Затрудняюсь ответить
	8,11

	3. 
	Скорее отрицательно или отрицательно
	5,9



4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ 
 ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ?
	№п/п
	Вариант ответа
	%

	1. 
	Положительно или скорее положительно
	91,51

	2. 
	Затрудняюсь ответить
	4,42

	3. 
	Скорее отрицательно или отрицательно
	4,05



5. ГОТОВЫ ЛИ ВЫ РЕКОМЕНДОВАТЬ ДАННУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ 
РОДСТВЕННИКАМ И ЗНАКОМЫМ?
	№п/п
	Вариант ответа
	%

	1. 
	Положительно или скорее положительно
	91,14

	2. 
	Затрудняюсь ответить
	5,53

	3. 
	Скорее отрицательно или отрицательно
	3,32



6. КЕМ ВЫ ЯВЛЯЕТЕСЬ ПО ОТНОШЕНИЮ К ДАННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ?
	№п/п
	Вариант ответа
	%

	1. 
	Родитель (законный представитель) учащегося, воспитанника
	100

	2. 
	Обучающийся, студент
	-



